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 مقدمه
 

برنامه چهارم توسعه اقتصاد ملي را دانايي محور در نظر گرفته است و براي رشد سريع اقتصادي  
زي براي رشد سريع اقتصادي را ازطريق محور دانايي بستر سا. محور دانايي را مد نظر قرار داده است 

اجتماعي و فرهنگي جمهوري , داند در لايحه چهارم برنامه توسعه اقتصادي  بااقتصادجهاني درتعامل مي
براي ) فصل دوم( ماده13براي بسترسازي رشد سريع اقتصادي ) بخش اول فصل اول( ماده 65اسلامي ايران 

براي رقابت پذيري اقتصادي و فصل چهارم شامل مواد ) فصل سوم(  ماده7ي و تعامل فعال با اقتصاد جهان
علاوه برآن درساير ماده هاي .  را براي توسعه مبتني بر دانايي به طور مبسوط لحاظ نموده است 106-86

ارتقاي حقوق , بهبود كيفيت خدمات , بخش دوم و سوم به افزايش بهره وري و استفاده بهينه از امكانات
, مسئوليت پذير, استقرار زمينه هاي رشد و تعالي فردي و اجتماعي در جامعه و تربيت نسلي فعال , نساني ا

متعهد به انقلاب و نظام اسلامي و شكوفايي , برخوردار از وجدان كاري , رضايت مند, مومن , ايثار گر
 .ايران و مفتخر به ايراني بودن اشاره كرده است

گاهها و موسسات آموزش عالي و پزوهشي را نسبت به قبل چند برابر موارد مذكور وظايف دانش
 .كرده است

بخش ششم لايحه برنامه چهارم توسعه شامل نوسازي دولت و ارتقاي اثربخشي حاكميت در ماده ها 
و بندهاي مختلف موضوع بهره وري و نتيجه گرايي راكه تلفيقي است از اثر بخشي و كارآيي 

بهره وري كل , بهره وري سرمايه , افزايش بهره وري نيروي كار“ ست و صراحتاموردتاكيدقرار داده ا
 درصد و افزايش سهم بهره وري كل عوامل توليد 5/2, 1, 5/3عوامل توليد با رشد متوسط سالانه به ترتيب 

 .  در صد درنظر گرفته است3/31در رشد توليد ناخالص داخلي 
گاههاي اجرايي را مكلف نموده تا با همكاري انجمن سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور دست

عوامل واهداف بهره وري كار  هاي علمي وصنعتي مربوطه وتوافق سازمان مديريت سهم رشد بهره وري كل
است  سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور مكلف“ ضمنا. و سرمايه بخش ها و زير بخش ها راتعيين نمايند

وري ورتبه بندي دستگاههاي  گاههاي اجرايي در زمينه شاخص هاي بهرهتانسبت به بررسي عملكرد دست
اجرايي اقدام بعمل آورده و تخصيص منابع مالي برنامه چهارم توسعه و بودجه هاي سنواتي را با توجه به 

آورده ونظام  برآوردهاي مربوط به ارتقاي بهره وري كل عوامل توليد و هم چنين ميزان تحقق آنها بعمل
 عمليات وعملكرد مديران ومسئولين را براساس ارزيابي بهره وري متمركز نمايد,  فعاليت ها نظارتي



در راستاي تحقق اهداف مذكور دفتر بهره وري و تحول اداري مجموعه شاخص هايي را تحت 
هاي بهره وري دانشگاه در سطح كلان و با ماهيت چند بعدي براي اندازه گيري عملكرد در  عنوان  شاخص

مجموعه اين شاخص ها در كنار هم اثر بخشي و كارآيي . نشگاهها تدوين نموده و مورد استفاده قرار داد دا
وري فراتر از مفهوم عام  را كه در واقع همان بهره وري است مورد توجه قرار مي دهند و در واقع كلمه بهره

 .باشد مورد استفاده قرار گرفته است آن كه نسبت ستانده به داده مي

ر اين مجموعه به كارهاي انجام شده در اين زمينه توجه شده و هدف از انجام آن تأكيد بر تعدادي د
 .شاخص مهم و كلان بوده است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 وري در دانشگاه گيري بهره الگوي اندازه
 

دهد    مي آيد به آنچه كه سازمان انجام       گيري عملكرد همانطور كه از اسم آنها بر مي          شاخصهاي اندازه 
دهـد بـراي دسـتيابي بـه مأموريـت و اهـداف          از طرفي آنچه كه يك سازمان انجـام مـي         . كنند  ارتباط پيدا مي  

بدين منظور لازم است يك الگوي عمـومي از آنچـه كـه دانـشگاهها               . باشد  تدوين شده براي آن سازمان مي     
. گيري عملكرد دانـشگاهها باشـند      وري در راستاي اندازه     هاي بهره   دهند در دسترس باشد تا شاخص       انجام مي 

توانند شاخصهاي مورد نظر خود را بـا توجـه بـه اهـداف خـاص خـود توسـعه            به عبارت ديگر دانشگاهها مي    
رسـد كـه فـصل مـشتركي بـراي تمـامي دانـشگاهها                دهند و شاخصهاي ارائه شده در اين مجموعه به نظر مي          

تـري شكـسته شـوند تـا تجزيـه و تحليـل در             رعـي هاي ف   ها به شاخص    شود اين شاخص    ضمناً توصيه مي  . باشد
 .دانشگاهها با دقت بيشتري صورت پذيرد

در ايـن الگـو، هـر       . باشـد    مـورد توجـه مـي      1با توجه به توضيحات فوق الگوي ارائـه شـده در شـكل              
اي از فراينـدها در تعامـل بـا           دانشگاه به عنوان يك سيـستم در نظـر گرفتـه شـده اسـت كـه در آن مجموعـه                    

سعي براين اسـت شاخـصهاي      . كنند  اي از خروجيها تبديل مي      اي از وروديها را به مجموعه       مجموعهيكديگر  
گيــري نماينــد و بــه يكــي از  خروجــي       فراينــد        ورودي را انــدازه: وري عملكــرد  ايــن جريــان بهــره

 . هاي دانشگاه مرتبط باشند فعاليت
ارائه شده اسـت  “ شناسنامه شاخص”ت عنوان اي از مشخصات تح براي هر يك از شاخصها، مجموعه  
 :شود كه به توضيح هر كدام از آنها پرداخته مي

 
 نام انتخـاب شـده بـراي شـاخص مـوردنظر كـه البتـه تـا حـد زيـادي گويـاي موضـوع مـورد                            :نام شاخص 

 .باشد گيري مي اندازه
 

 .گيري شاخص  دليل اندازه:مقصود
 

 .شود گيري مي اي كه توسط آن شاخص اندازه  رابطه:فرمول
 .گيري شاخص  دوره زماني اندازه:گيري فواصل اندازه

 
 . فعاليتي كه توجه اصلي شاخص معطوف به آن است:فعاليت مرتبط



 
 مقداري است كه دانشگاه با توجه بـه مـاموريتي كـه بـراي خـود قائـل اسـت و بـا توجـه بـه                            :مقدار هدف 

اگر بـراي شاخـصي هـدفي در        .  در نظر گرفته است    امكاناتي كه در اختيار دارد مقداري را براي آن شاخص         
 .نظر گرفته نشود بيانگر اين است كه اين شاخص براي آن دانشگاه از اهميت مناسبي برخوردار نيست

 
 منابعي كـه از طريـق آنهـا بتـوان اطلاعـات مربـوط بـه شـاخص                   :آوري اطلاعات   منبع پيشنهادي جمع  

اهها در صورت يافتن منابع ديگر به تكميل شناسـنامه اقـدام            بديهي است دانشگ  . آوري نمود   موردنظر را جمع  
 .خواهند نمود

  
توانند منجـر بـه بهبـود شـاخص مـوردنظر گردنـد                در اينجا به راهكارهايي كه مي      :مباني تقويت شاخص  

 .اشاره شده است
كليـه شاخـصها در چهـار دسـته عملكـرد كلـي و چنـد جانبـه، عملكـرد اسـاتيد، عملكـرد                        :نوع شـاخص    

شاخصهايي كه مرتبط با عملكرد كلي و چنـد جانبـه هـستند             . اند  جويان و شاخصهاي پيشران تقسيم شده     دانش
عملكـرد اسـاتيد توسـط    . تـري دارنـد     هـاي بلنـد مـدت       عمدتاً متأثر از عوامل متعددي هستند كه نياز به برنامه         

بهمين ترتيـب عملكـرد     . شندبا  شوند كه بطو مستقيم با فعاليت اساتيد مرتبط مي          گيري مي   هايي اندازه   شاخص
. باشـد   گيريي شوند كه انعكاس دهنـده نحـوه فعاليـت آنهـا در دانـشگاه مـي                  دانشجويان با شاخصهايي اندازه   

بــالاخره، شاخــصهاي پيــشران شاخــصهايي هــستند كــه معمــولاً بهبــود در ايــن شاخــصها موجــب بهبــود در  
 .دارندشود و بعبارتي نقش پيشران يا پيش برنده  شاخصهايي ديگر مي

با توجه به توضيحات ارائه شده در مورد شناسنامه شاخص نكات زير در مورد شاخصهاي ارائـه شـده مـورد                     
 :باشند توجه مي

شـوند در صـورتي كـه      به مسائل مالي مـرتبط مـي  10در مواقعي كه شاخصهايي مثل شاخص شماره      -
ري بـه قيمـت ثابـت       هـا از قيمـت جـا        روند شاخص در دانشگاه موردنظر باشد لازم است كه ارزش         

 .تبديل شوند
اي بـراي خـود تعريـف نماينـد تـا             دانشگاهها بايد تركيب بهينـه       7 و   6 و   5 و   4در مورد شاخصهاي   -

مقــادير هــدف در ايــن . همــواره بتواننــد وضــعيت موجــود خــود را بــا وضــعيت مــوردنظر بــسنجند 
 .ها اين تركيب را مشخص خواهند نمود شاخص



ســازي داشــته باشــند و گــردش  گيــري و بــه هنگــام متــولي انــدازههــا بايــستي  هــر كــدام از شــاخص -
 .كننده مشخص باشند آوري اطلاعات و اركان سازماني مشاركت جمع

شـود و دانـشگاهها بايـستي         مقدار هدف براي هر شاخص با توجه به اهـداف دانـشگاهها تعيـين مـي                -
ف بـا توجـه بـه سياسـتهاي         البته بعـضي از اهـدا     . گذاري داشته باشند    دلايل توجيهي براي اين هدف    
 .نمايند شود كه دانشگاهها قطعاً به اين موضوع توجه مي كلي آموزش عالي مشخص مي

 .شود كه كارهاي انجام شده براي تقويت شاخص عنوان شوند توصيه مي -

رود كه براي هر شش ماه        گيري آنها شش ماهه است انتظار مي        هايي كه فواصل اندازه     براي شاخص  -
 .داگانه اعلام شودشاخص مربوطه ج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

هاي اصلي در دانشگاه فعاليت  
 
 

وروديخروجي                                                                                       
          

  ودانشج          )كارشناسي، ارشد، دكتري(التحصيلان  فارغ                     
  

 اعتبارات      ..)مقاله، كتب، اختراع و (دستاوردهاي علمي                   
 

 فضا، امكانات، تجهيزات       اء هيئت علمي ارتقاء يافته اعض        
 

 عضو هيئت علمي                        درآمدهاي اختصاصي          
 

 كارمندان                  زات توسعه فضا، امكانات، تجهي         
 

 اطلاعات                      دانش                   
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وري در دانشگاه گيري بهره  الگوي اندازه-١شكل   
 



  و مباني تقويت آنها دانشگاه درسطح كلانشاخص هاي بهره وري
 

 I١ شاخص
 

    Xاه  تعداد داوطلبان ورود به دانشگ                      
 X نرخ علاقمندي ورود به دانشگاه  =----- -------------------------- 

                تعداد كل داوطلبان مجاز به انتخاب رشته  
 

 Xنرخ علاقمندي ورود به دانشگاه ١ شاخص شماره I١: نام شاخص 
 

 شاخص عملكرد كلي و چند جانبه  : نوع شاخص
 

 .هستندxان علاقمند ورود به دانشگاه چند درصد از داوطلب -:مقصود
 از نظر داوطلبانxجايگاه دانشگاه  -

 xميزان تقاضا براي ورود به دانشگاه  -
 

 بر تعداد كل داوطلبان مجاز x نسبت تعداد داوطلبان ورود به دانشگاه  شاخص فوق نشان دهنده:تعريف 
 .به انتخاب رشته مي باشد

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 مديريت: تبط فعاليت مر

 
 :تقويت اين شاخص بايد به موارد زير توجه نمودبراي : مباني تقويت شاخص 

 عملكرد دانشگاه -

 داشتن اعضاي هيات علمي باسابقه درخشان -

 موقعيت جغرافيايي، ساختمان ها و فضاهاي آموزشي و پزوهشي  -

 معرفي دانشگاه  -



 عملكرد دانشگاه -
 

 سازمان سنجش :منبع جمع آوري اطلاعات 
 

 
 I٢ شاخص

 
   تعداد پذيرفته شدگان                                                    

 Xنرخ ورود به دانشگاه   = --------------------------
 X داوطلبان ورود به دانشگاه         تعداد                               

 
 xرخ ورود به دانشگاه ن٢شاخص شماره I٢: نام شاخص 

 
  عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص

 
 آگاهي از ظرفيت پذيرش دانشگاه نسبت به تعداد متقاضيان: مقصود

 
 ظرفيت پذيرش دانشگاه نسبت به تعداد متقاضيان ورود به آن دانشگاه  شاخص فوق نشان دهنده:تعريف 

 .گاه است  به عبارتي ديگر توان جذب دانشجو و توان پاسخ به تقاضاي ورود به دانش.است
 

  سالانه:فواصل اندازه گيري 
 

 مديريت: فعاليت مرتبط 
 

 .  نمودبراي تقويت اين شاخص بايد  موارد زيرتوجه: مباني تقويت شاخص 
 توسعه فضاهاي آموزشي ، پزوهشي ، خدماتي و تجهيزات مربوطه -

 افزايش تعداد اعضا هيات علمي  -

 افزايش بودجه جاري -



 
 

 سازمان سنجش: منبع جمع آوري اطلاعات 
 
 

 I٣ شاخص
 

  تعداد دانشجويان پذيرفته شده                                         
 نرخ ورودي به خروجي  = ---------------------------                                
 تعداد فارغ التحصيلان در همان سال                                  

 
  نرخ ورودي به خروجي  ٣ شاخص شماره I٣: نام شاخص 

 
  عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 

 
 آگاهي از تناسب ميان ميزان پذيرش و ميزان فارغ التحصيلي: مقصود

 
نده تعداد دانشجويان پذيرفته شده جديد به تعداددانشجوياني است كه  شاخص فوق نشان ده:تعريف 

  .مقطع تحصيل خودرا به پايان رسانده اند
 

  سالانه:فواصل اندازه گيري
  

 مديريت:فعاليت مرتبط 
 

براي تقويت اين شاخص با آگاهي از ظرفيت واقعي و با توجه به امكانات : مباني تقويت شاخص 
 .موجود  مي توان نسبت به توسعه و افزايش دانشجويان اقدام بعمل آورد

 
 معاونت آموزشي دانشگاه:  اطلاعات منبع جمع آوري

 



 
I شاخص
۴

 
                                                    تعداد اعضاي هيات علمي با رتبه استاد
 نرخ تعداد استاد  = ----------------------------

 تعداد كل اعضاي هيات علمي                                                               
  

  نرخ تعداد استاد۴شاخص شماره I۴ : نام شاخص 
 

  عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 
 

  آگاهي از وضعيت تركيب مجموعه اعضا هيات علمي در ارتباط با استادان:مقصود
 

 شاخص فوق نشان دهنده تعداد استادان در سطح اعضاي هيات علمي دانشگاه  است و بيانگر :تعريف 
 .يات علمي را به خود اختصاص داده اند  سقفي از تركيب هرم اعضاي ه چهآنست كه استادان

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
   پزوهش و فناوري-آموزش  : فعاليت مرتبط 

 
 : براي تقويت اين شاخص بايد دانشياران را با توجه به موارد زير تشويق نمود:مباني تقويت شاخص 

 دي انجام تاليفات و ارائه مقالات جديد جهت كسب امتيازات رتبه استا -
 خلق ابداعات و اختراعات و نوآوري هاي علمي و اجتماعي و تكنولوزيكي -

 تقويت ارتباط دانشگاه با صنعت و موسسات علمي و صنعتي و وزارتخانه ها  -

 عضويت در كميته هاي علمي و پژوهشي -

 همكاري در ايجاد مراكز تحقيقاتي -

 ي و پاسخگويي به نياز هاي جامعه هدايت پروژه هاي مستقل و پايان نامه ها در زمينه هاي كاربرد -

 جذب اساتيد -



 معاونت آموزشي دانشگاه: منبع جمع آوري اطلاعات 
 

 
 I۵ شاخص

                                         
              تعداد اعضاي هيات علمي با رتبه دانشيار
 نرخ تعداد دانشيار  = ------------------------------

 تعداد كل اعضاي هيات علمي             
 

  نرخ تعدا د دانشيار ۵شاخص شماره I۵  :نام شاخص 
 

  عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 
 

  آگاهي از وضعيت تركيب مجموعه اعضا هيات علمي در ارتباط با دانشياران:مقصود
 

ه  است و بيانگر  شاخص فوق نشان دهنده تعداد دانشياران در سطح اعضاي هيات علمي دانشگا:تعريف 
 .اند  استادان بارتبه دانشياري چه سقفي ازتركيب هرم اعضاي هيات علمي را به خوداختصاص داده آنست كه

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
  پزوهش و فناوري-آموزش  : فعاليت مرتبط 

 
 : تشويق نمود براي تقويت اين شاخص بايد دانشياران را با توجه به موارد زير:مباني تقويت شاخص 

 انجام تاليفات و ارائه مقالات جديد جهت كسب رتبه استادي  -
 خلق ابداعات و اختراعات و نوآوري هاي علمي و اجتماعي و تكنولوزيكي -

 تقويت ارتباط دانشگاه با صنعت و موسسات علمي و صنعتي و وزارتخانه ها  -

 عضويت در كميته هاي علمي و پژوهشي -

 و پژوهشيعضويت در انجمن هاي علمي  -



 همكاري در ايجاد مراكز تحقيقاتي -

 هدايت پروژه هاي مستقل و پايان نامه ها در زمينه هاي كاربردي و پاسخگويي به نياز هاي جامعه -

 جذب اساتيد  با رتبه دانشياري  -

 
  معاونت آموزش دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات

 
 

 I۶ شاخص
 

    داد اعضاي هيات علمي با رتبه استاديار                                        تع
 نرخ تعداد استاديار  = ------------------------------

         تعداد كل اعضاي هيات علمي
 

 نرخ تعداد استاد يار۶ شاخص شماره I۶: نام شاخص 
 

 عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 
 

 ي در ارتباط با استاديارانآگاهي از وضعيت تركيب مجموعه اعضا هيات علم: مقصود
 و آگاهي از پتانسيل ايجاد و توسعه دوره دكتري

 
 شاخص فوق نشان دهنده تعداد استادان درسطح اعضاي هيات علمي دانشگاه است و بيانگر :تعريف 

 .آنست كه استادان سقفي از تركيب هرم اعضاي هيات علمي را به خود اختصاص داده اند 
 

 لانهسا: فواصل اندازه گيري
 

  پزوهش و فناوري-آموزش  : فعاليت مرتبط 
 

 . براي تقويت اين شاخص بايد مربيان را در موارد زير تشويق نمود: مباني تقويت شاخص 



 شناسايي ، ترغيب و اعزام مربيان شايسته براي گذراندن دوره دكتري -
 علمي بالا شناسايي و جذب دانش آموختگان دوره هاي دكتري داخل و خارج كه داراي رتبه -

 .باشند

فراهم آوردن تسهيلات و امكانات رفاهي و معيشتي لازم براي جذب بيشتر استاد ياران به دانشگاه  -
 .و كوش در جهت حفظ و نگهداري افراد شايسته

 
 معاونت آموزشي دانشگاه :منبع جمع آوري اطلاعات

 
 

 I٧ شاخص
 

    د اعضاي هيات علمي با رتبه مربي                                                تعدا
 نرخ تعداد مربي  = ----------------------------

                   تعداد كل اعضاي هيات علمي
 

  نرخ تعداد مربي7 شاخص شماره I٧: نام شاخص 
 

 عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 
 

 رتباط با استاديارانآگاهي از وضعيت تركيب مجموعه اعضا هيات علمي در ا: مقصود
 و آگاهي از پتانسيل ايجاد و توسعه دوره دكتري

 
 شاخص فوق نشان دهنده تعداد مربي درسطح اعضاي هيات علمي دانشگاه است و بيانگر آنست :تعريف 

 .كه استادان با رتبه مربي چه سقفي از تركيب هرم اعضاي هيات علمي را به خود اختصاص داده اند 
 
 

 سالانه: گيريفواصل اندازه 
 



 وهش و فناوري پژ-آموزش  : فعاليت مرتبط 
 

 . براي تقويت اين شاخص بايد مربيان را در موارد زير تشويق نمود: مباني تقويت شاخص 
فراهم آوردن زمينه هاي  لازم براي ادامه تحصيل جهت ايجاد انگيزه براي جذب در  -

 دانشگاه 

 راي گذراندن دوره دكتريشناسايي ، ترغيب و اعزام مربيان شايسته ب -
 مربيان شايسته در دانشگاه فراهم آوردن تسهيلات و امكانات رفاهي و معيشتي لازم براي حفظ -

 
  معاونت آموزشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 I٨ شاخص
 

                                                   تعداد دانشچويان دانشگاه
 نسبت تعداد دانشجو به استاد  = -------------------

                                                  تعداد اعضاي هيات علمي
 

   نسبت تعداد دانشجو به استاد8 شاخص شماره I٨: نام شاخص 
 

 عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 
 

  ميزان تخصيص اعضا هيات علمي به دانشجويانآگاهي از : مقصود
 

 شاخص فوق نشان دهنده  اين واقعيت است كه به ازاي هرعضوهيات علمي در دانشگاه چند :يف تعر
 .دانشجو مشغول تحصيل مي باشد به عبارت ديگر تراكم دانشجو در دانشگاه به تعداد استاد چه ميزان است

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 



 مديريت: فعاليت مرتبط 
 

مديريت .شاخص بايد با توجه به اثرات جانبي آن صورت پذيرد تقويت اين :مباني تقويت شاخص 
زيرا افزايش آن فراتر از حد . سعي در حفظ ميزان معقول اين شاخص نموده و آن را به تعادل برساند

استاندارد در شاخص هاي ديگر اثرات منفي خواهد داشت و باعث افت تحصيلي و كيفيت درسي 
 : به بنابراين لازم.دانشجويان خواهد شد

 آگاهي از استاندارد هاي جهاني -

 توسعه هماهنگ دانشجويان و اعضا هيات علمي و ايجاد تعادل بين آن دو   -

 
 معاونت آموزشي دانشگاه :منبع جمع آوري اطلاعات  

 
 

 I٩ شاخص 
 

 :تاليفات انجام شده به ازا يك عضو هيات علمي 
  تاليف كتب -1

 
 علمي هيات يك ازاي به تاليف شده  تعدادكتب

  يك هيات علمي  كتب تاليف شده به ازاي  = -------------------------------
                   تعداد اعضاي هيات علمي

 
  كتب تاليف شده به ازاي يك هيات علمي 9 -1شاخص شماره  I٩ -1: نام شاخص 

 
 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 

 
 اعضا هيات علمي آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي : مقصود

 
 



 شاخص فوق نشان دهنده ميزان فعاليت علمي اعضاي هيات علمي در زمينه تاليف كتب جديد مي :تعريف 
 .باشد و يكي از شاخص هاي بيان كننده رشد علمي دانشگاه است 

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 پژوهش و فنĤوري: فعاليت مرتبط 

 
 :ال  در  اين زمينه تشويق اساتيد فع:مباني تقويت شاخص 

 . فراهم آوردن تسهيلات وامكانات لازم براي چاپ و نشر كتب تاليف شده در دانشگاه -

درنظر گرفتن امتيازات ويزه براي مولفان و تشويق و ترغيب اعضاي هيات علمي براي  -
 .تاليف كتب

لمي  داخل و داشتن سيستم ارتباطي و اطلاعاتي فعال و گسترده بين دانشگاه و مراكز و مجامع ع -
 .خارج به منظور استفاده اعضاي هيات علمي براي تاليف  و تدوين كتب

 
 معاونت پژوهشي دانشگاه :منبع جمع آوري اطلاعات

 
  ترجمه كتب -2

 
 علمي هيات يك ازاي به ترجمه شده تعدادكتب

  يك هيات علمي  كتب ترجمه شده به ازاي  =-------------------------------
         تعداد اعضاي هيات علمي        

 
  كتب ترجمه شده به ازاي يك هيات علمي 9 -2شاخص شماره I٩ -2: نام شاخص 

 
 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 

 
 آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي اعضا هيات علمي : مقصود

 



ترجمه كتب جديد  شاخص فوق نشان دهنده ميزان فعاليت علمي اعضاي هيات علمي در زمينه :تعريف 
 .مي باشد و يكي از شاخص هاي بيان كننده توسعه علوم جديد دانشگاه و سطوح بين المللي است 

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش و فناوريپژ: فعاليت مرتبط 

 
 :تشويق اساتيد فعال  در  اين زمينه :مباني تقويت شاخص 

 .  نشر كتب ترجمه شده فراهم آوردن تسهيلات وامكانات لازم براي چاپ و -

درنظر گرفتن امتيازات ويزه براي مترجمان و تشويق و ترغيب اعضاي هيات علمي براي  -
 .ترجمه كتب جديد 

داشتن سيستم ارتباطي و اطلاعاتي فعال و گسترده بين دانشگاه و مراكز و مجامع علمي  داخل و  -
 .خارج به منظور استفاده اعضاي هيات علمي براي ترجمه كتب

 
 

 مقاله در مجلات خارجي  -٣
 

  درمجلات خارجي تعدادمقالات چاپ شده     
 شده در مجلات خارجي  ارائه مقالات تعداد = --------------------------------

 هيات علمي   يك  ازاي                            بهاد اعضاي هيات علمي               تعد           
 

 
 مقالات چاپ شده در مجلات خارجي به ازاي يك هيات 9 -3شاخص شماره I٩ -3: نام شاخص 

 علمي 
 

 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 
 

 آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي اعضا هيات علمي : مقصود



 
 شاخص فوق نشان دهنده تعداد مقالات علمي چاپ شده به ازا يك عضو هيات علمي مي باشد به :تعريف 

 .ه مقاله در مجلات خارجي مي باشديزان فعاليت علمي اعضا در جهت ارائعبارت ديگر م
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

 وهش و فناوريپژ: فعاليت مرتبط 
 

 : براي تقويت اين شاخص مي توان موارد زير را درنظر گرفت:مباني تقويت شاخص 
 ت خارجي به چاپ برسانندتشويق اعضاي هيات علمي تا مقالات ارزشمندي تهيه كرده و در مجلا -
ايجاد سيستم هاي ارتباطي دردانشگاه براي استفاده اعضاي هيات علمي و دانشجويان در تهيه  -

 مقالات علمي 

 فراهم آوردن امكانات و تسهيلات جهت چاپ مقالات در مجلات خارجي  -

ضاي هيات ارائه امتياز براي مقالاتي كه در مجلات خارجي به چاپ مي رسدبراي تشويق بيشتر اع -
 علمي

 
 معاونت پژوهشي دانشگاه :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
   مقاله در مجلات داخلي -4

 
  درمجلات داخلي تعدادمقالات چاپ شده     

 شده در مجلات داخلي  ارائه مقالات تعداد = --------------------------------
 هيات علمي   يك  ازاي                   به ي                   تعداد اعضاي هيات علم             

 
 

  مقالات چاپ شده در مجلات داخلي به ازاي يك هيات علمي9 -۴شاخص شماره I٩ -۴: نام شاخص 
  

 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 



 
 آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي اعضا هيات علمي : مقصود

 
علمي چاپ شده در مجلات داخلي به ازا يك عضو  شاخص فوق نشان دهنده تعداد مقالات :تعريف 

هيات علمي مي باشد به عبارت ديگر ميزان فعاليت علمي اعضا در جهت ارائه مقاله در مجلات داخلي مي 
 .باشد

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش و فناوريپژ: فعاليت مرتبط 

 
 :را درنظر گرفت براي تقويت اين شاخص مي توان موارد زير :مباني تقويت شاخص 

 تشويق اعضاي هيات علمي تا مقالات ارزشمندي تهيه كرده و در مجلات داخلي به چاپ برسانند -
ايجاد سيستم هاي ارتباطي دردانشگاه براي استفاده اعضاي هيات علمي و دانشجويان در تهيه  -

 مقالات علمي 

 فراهم آوردن امكانات و تسهيلات جهت چاپ مقالات در مجلات داخلي -

 
رائه امتياز براي مقالاتي كه در مجلات داخلي به چاپ مي رسد تا ازاين طريق نه تنها اعضاي ا -

هيات علمي به ارائه مقالات بيشتر تشويق شوند بلكه محتواي مجلات علمي داخلي نيز به تدريج 
 . غني تر شده و زمينه هاي رشد علمي را فراهم آورد

 
 دانشگاهمعاونت پزوهشي : منبع جمع آوري اطلاعات

 



   مقاله دركنفرانس هاي خارجي -5
 

  دركنفرانسهاي خارجي تعدادمقالات چاپ شده       
شده دركنفرانس هاي                             ارائه مقالات تعداد = --------------------------------

    هيات علمي  يك  ازاي به خارجيهيات علمي                                    تعداد اعضاي 
                

 
 

 به ازاي يك هيات فرانس هاي خارجي مقالات ارائه شده دركن9 -5شاخص شماره I٩ -5: نام شاخص 
 علمي 

 
 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 

 
 عضا هيات علمي آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي ا: مقصود

 
 به ازا يك نشان دهنده تعداد مقالات علمي ارائه شده در كنفرانس هاي خارجي شاخص فوق :تعريف 

 جهت ارائه مقاله در كنفرانس هاي عضو هيات علمي مي باشد به عبارت ديگر ميزان فعاليت علمي اعضا در
 .مي باشدخارجي و مجامع بين المللي 

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش و فناوريپژ: فعاليت مرتبط 

 
 : براي تقويت اين شاخص مي توان موارد زير را درنظر گرفت:مباني تقويت شاخص 

 مقالات جهت شركت در كنفرانس ها و مجامع بين المللي براي ارائهتشويق اعضاي هيات علمي  -
 .شمندي كه تهيه كرده و چاپ آنارز

ي استفاده اعضاي هيات علمي و دانشجويان در تهيه ايجاد سيستم هاي ارتباطي دردانشگاه برا -
 مقالات علمي 



امكانات و تسهيلات جهت شركت اعضاي هيات علمي براي شركت در مجامع بين فراهم آوردن  -
 .المللي 

 تا ازاين طريق نه تنها ز براي مقالاتي كه دركنفرانس هاي بين المللي ارائه مي شودارائه امتيا -
زمينه   درسطح بين المللي تشويق شوند بلكه به تدريجائه مقالات بيشتراعضاي هيات علمي به ار

 . هاي رشد علمي را فراهم آورند

 
  معاونت پژوهشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات

 
   مقاله دركنفرانس هاي داخلي -6

 
  دركنفرانسهاي داخلي تعدادمقالات چاپ شده       

شده دركنفرانس هاي                             ارائه مقالات تعداد = --------------------------------
 هيات علمي     يك  ازاي به تعداد اعضاي هيات علمي                                    داخلي

                
 

 
 مقالات ارائه شده در كنفرانس هاي داخلي به ازاي يك هيات 9 -شاخص شماره I٩ -6: نام شاخص 

 علمي
 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 

 
 آگاهي از ميزان فعاليت علمي و پژوهشي اعضا هيات علمي : مقصود

 
 

 شاخص فوق نشان دهنده تعداد مقالات علمي ارائه شده در كنفرانس هاي داخلي به ازا يك عضو :تعريف 
 به عبارت ديگر ميزان فعاليت علمي اعضا در جهت ارائه مقاله در كنفرانس هاي هيات علمي مي باشد

 .داخلي و مجامع علمي مي باشد
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري



 
 وهش و فناوريپژ: فعاليت مرتبط 

 
 : براي تقويت اين شاخص مي توان موارد زير را درنظر گرفت:مباني تقويت شاخص 

 شركت در كنفرانس ها و مجامع  براي ارائه مقالات ارزشمندي تشويق اعضاي هيات علمي جهت -
 .كه تهيه كرده و چاپ آن

ايجاد سيستم هاي ارتباطي دردانشگاه براي استفاده اعضاي هيات علمي و دانشجويان در تهيه  -
 مقالات علمي 

 .فراهم آوردن امكانات و تسهيلات  شركت اعضاي هيات علمي در كنفرانس ها -

راي مقالاتي كه دركنفرانس هاي داخلي ارائه مي شود تا ازاين طريق نه تنها اعضاي ارائه امتياز ب -
هيات علمي به ارائه مقالات بيشتر تشويق شوند بلكه به تدريج زمينه هاي رشد علمي وغني ترشدن 

 . مجامع را فراهم آورند

 
  دانشگاهونت پژوهشيمعا :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 ١٠ I شاخص
 

  حجم مالي قراردادهاي آموزشي                       
 فعاليت آموزشي قراردادي اساتيدنرخ   = -------------------------

  تعداد اعضاي هيات علمي                           
 

 فعاليت آموزشي قراردادي اساتيد 10 شاخص شماره I 10: نام شاخص 
 

 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 
 

 )آموزشهاي حرفه اي و تخصصي( ساتيد در توسعه فعاليت هاي آموزشي دانشگاه همكاري ا: مقصود
 



 شاخص فوق نشان دهنده ميزان فعاليت آموزشي دانشگاه در ارتباط با موسسات و وزارتخانه هاي :تعريف 
مختلفي است كه با دانشگاه قراردادآموزشي امضا كرده انددر حقيقت اين شاخص بيان كننده ميزان فعاليت 

 .آموزشي غير رسمي دانشگاه است
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

 آموزش: فعاليت مرتبط 
 

 كمك خواهد كرد تا دانشگاهها به سمت تامين نيروهاي  تقويت اين شاخص:مباني تقويت شاخص 
متخصص مورد نياز جامعه به صورت مستقيم حركت كنند، با اين كاررابطه منطقي تعادلي بين نيازهاي 

و دانشگاه برقرار خواهد شد،لذا بايد به اندازه كافي به آن بها داده شود و نسبت به تقويت اين جامعه 
 :موارد زير را براي تقويت شاخص فوق مي توان عنوان كرد. شاخص اقدامات لازم بعمل آيد

ارزيابي و برنامه ريزي براي بكارگيري توان آموزشي بخش هاي مختلف دانشگاه به منظور ارائه  -
 ره هاي آموزشي كوتاه و بلند مدتدو

 شناخت ظرفت موجود جهت برنامه ريزي دقيق -

 انعقاد قراردادهاي آموزشي با موسسات و وزارتخانه هاي مختلف -

 تخصيص بخشي از منابع براي اساتيد همكار -

 
  معاونت آموزشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات

 
 
 

  ١١ I شاخص
 

  شده بوسيله دانشجويان              جمع واحدهاي گرفته
 ميانگين تعدادواحدگرفته شده = ----------------------------------

                     تعداد اعضاي هيات علمي                                         بوسيله دانشجو
                             



 
 واحد گرفته شده بوسيله دانشجو ميانگين تعداد 11 شاخص شماره I 11: نام شاخص 

 
 دانشجوعملكرد :نوع شاخص 

 
 آگاهي از ميزان اشتغال تحصيلي دانشجويان: مقصود

 
 متوسط تعداد واحدهاي آموزشي گرفته شده بوسيله دانشجويان در  شاخص فوق نشان دهنده :تعريف 

 .يك ترم تحصيلي مي باشد
 

 ترم تحصيلي: فواصل اندازه گيري
 

 آموزش: فعاليت مرتبط 
 

با توجه به ارزيابي دانشگاه در مورد وضعيت دانشجويان همواره بايد متوسط  :مباني تقويت شاخص 
 24 تا 12براي دانشجويان كارشناسي بين ( واحدهاي گرفته شده ميانگين بين حداقل و حداكثر تعداد مجاز

ز نمايد مديريت بايد نسبت به علت يابي و كشف  باشد، بنا براين چنانچه اين عدد از مرز فوق تجاو)واحد
 .دلايل اين وضعيت اقدام كرده و متناسب با آن تدابير لازم اتخاذ نمايد

به هرحال بايد برنامه ريزي دقيق براي ارائه دروس  انجام گيرد و از امكانات آموزشي موجود حداكثر 
 .استفاده لازم بعمل آيد 

 حصيلي جداگانه محاسبه شود لازم است براي هر مقطع ت:تبصره
 

  معاونت آموزشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات
 
 
 
 



 I١٢ شاخص
 

                            مجموع ارزش مالي پروژه ها
 سرانه عملكردتحقيقاتي اعضاهيات علمي = ----------------------

                                                                تعداد اعضاي هيات علمي        
                             

 سرانه عملكرد تحقيقاتي اعضا هيات علمي 12 شاخص شماره I 12:نام شاخص 
 

 اساتيدعملكرد :نوع شاخص 
 

 آگاهي از ميزان جذب منابع مالي از طريق پروژه هاي تحقيقاتي: مقصود
 

 به ازاي ا ي تحقيقاتيرآمد سرانه حاصل از اجراي پروژه هميزان د شاخص فوق نشان دهنده  :تعريف 
  . مي باشداعضاي هيات علمي

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش پژ: فعاليت مرتبط 

 
 به منظور كسب درآمد براي دانشگاه و كمك به حل مشكلات جاري دانشگاه  :مباني تقويت شاخص 

ط اعضاي هيات علمي علاوه بر كسب درآمد و تامين از طريق جذب و اجراي پروژه هاي تحقيقاتي توس
بخشي از هزينه هاي جاري ، باعث تقويت و حظور بيشتر و موثرتر اعضاي هيات علمي در دانشگاه مي شود 
و جايگاه دانشگاه را به لحاظ علمي و پزوهشي ارتقا مي بخشد لذا عوامل تقويت شاخص فوق  بشرح ذيل 

 : مي باشد
 اه با صنعت توسعه ارتباط دانشگ -
 انعكاس توان تحقيقاتي دانشگاه -

  به منظور ايجاد انگيزهمدها به اعضاي هيات علمياختصاص بخشي از درآ -

 كاربردي نمودن تحقيقات  انجام گرفته  -



 
  معاونت پژوهشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات  
 
 

 
 I١٣ شاخص

 
        بودجه پژوهشي                                                      

 سرانه بودجه پژوهشي استاد = -------------------
                                                    تعداد اعضاي هيات علمي                                         

  سرانه بودجه پژوهشي استاد13 شاخص شماره I 13:نام شاخص 
 

 انشاخص پيشر :نوع شاخص 
 

  .وضعيت بودجه پژوهشي اختصاص يافته به ازا هر هيات علمي مي باشدآگاهي از : مقصود
 

 شاخص فوق نشان دهنده ميزان بودجه پژوهشي تخصيص داده شده به دانشگاه به ازاي يك هيات :تعريف 
 علمي مي باشد

 .و مربي مي باشدمنظور از استاد اعضاي هيات علمي  شا مل استاد، دانشيار ، استاديار : تبصره
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

 وهش پژ: فعاليت مرتبط 
 

  :مباني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشد: مباني تقويت شاخص 

  به منظور افزايش بودجه پژوهشي ايجاد ارتباط با مراكز علمي و صنعتي براي جذب پروژه ها -
 تلاش براي پيشبرد بهتر پروژه ها -

 بهينه از منابع موجود اعم از امكانات آزمايشگاهي ، دانشجويان و ساير منابعاستفاده مناسب و  -



 انعكاس توان تحقيقاتي دانشگاه براي تخصيص بودجه بيشتر -
 

  معاونت پژوهشي دانشگاه:منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 I١۴ شاخص
 

                      تعداد فرصت هاي مطالعاتي انجام شده 
 سرانه فرصت هاي مطالعاتي اساتيد = ----------------------------

                                تعداد اعضاي هيات علمي                                         
                             

 
  فرصت هاي مطالعاتي اساتيد سرانه 14 شاخص شماره I 14:نام شاخص 

 
 شاخص پيشران :نوع شاخص 

 
 .ازچگونگي تخصيص فرصت هاي مطالعاتي به اساتيدآگاهي : قصودم

 
 به ازاي يك هيات علمي مي باشدفرصت مطالعه  شاخص فوق نشان دهنده ميزان :تعريف 

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش پژ: فعاليت مرتبط 

 
  :مباني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشد: مباني تقويت شاخص 

 موانع براي استفاده از فرصت هاي مطالعاتيشناسايي و رفع  -
 همكاري با دانشگاههاي خارجي جهت ارائه فرصت -

 ترغيب استادان به گذراندن فرصت مطالعاتي در داخل كشور -



فراهم آوردن زمينه هاي تحقيقاتي درداخل كشور براي تشويق اعضاي هيات علمي به گذراندن فرصت  -
 مطالعاتي در داخل كشور

 
  معاونت پژوهشي دانشگاه: اطلاعات منبع جمع آوري

 
 

 
 I 15شاخص

 
                                                                        بودجه ريالي دانشگاه
 بودجه سرانه ريالي = ----------------

 د دانشجوتعدا                                                                              
                             

 
  بودجه سرانه ريالي در كل و به تفكيك مقاطع تحصيلي15 شاخص شماره I 15:نام شاخص 

 
 شاخص پيشران :نوع شاخص 

 
 ازمبلغ ريالي اختصاص يافته به ازا هر دانشجوي دانشگاهآگاهي  :مقصود

 
فته به ازاي هر دانشجو مي باشد در واقع بودجه اختصاص يا شاخص فوق نشان دهنده ميزان :تعريف 

شاخص فوق نشان مي دهد كه دولت براي تربيت نيرو در دانشگاهها چه مبلغي را درسال براي يك دانشجو 
 .هزينه مي نمايد

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 وهش پژ: فعاليت مرتبط 

 
 



 پژوهشي، يف هاي جاري ،عمراني،سرانه ريالي با تفكيك بودجه در رداطلاع از: مباني تقويت شاخص 
 .كمك آموزشي و غيره نقش بسيار مهمي در برنامه ريزي هاي مديريت خواهد داشت

  :مباني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشدبا توجه به موارد مذكور 

 كانات بيشتركوشش براي جذب ام -
 برنامه ريزي براي حذف هزينه هاي غير ضروري -

  به منظور افزايش سرانهمختلف بودجه و برآورد نياز هاي واقعيتعيين سرانه در رديف هاي  -

 
  :تبصره 

كارشناسي، كارشناسي ارشد و (  البته براي محاسبه تعداد دانشجويان لازم است ضريب مربوط به هر مقطع
 براي مقطع 3 براي مقطع كارشناسي، ضريب 1در محاسبه تعدادكل دانشجويان لحاظ شود ضريب ) دكتري
 براي مقطع دكتري درنظر گرفته شود لذا تعداد دانشجويان به روش زير محاسبه 6ي ارشدو ضريبكارشناس
 .مي گردد

 تعداد دانشجويان دانشگاه)= 1 ×تعداد دانشجويان كارشناسي )+(3 ×تعداد دانشجويان كارشناسي ارشد+(
 )6×تعداددانشجويان دكتري( 

ه از بودجه سرانه ريالي را در هريك از ضرايب مربوط به براي تعيين سرانه ريالي هر مقطع ميزان بدست آمد
 . همان مقطع ضرب نموده تا بودجه سرانه ريالي هرمقطع به دست آيد

 
  مالي-اداري  معاونت :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 
 

 I 16شاخص 
 

                                             اعتبار داده شده جهت خريد تجهيزات
 بودجه سرانه ارزي = -----------------------------

                                                         تعداد دانشجويان دانشگاه
                             

 



  بودجه سرانه ارزي در كل و به تفكيك مقاطع تحصيلي16 شاخص شماره I 16:نام شاخص 
 

  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
  به ازا هر دانشجوي دانشگاهميزان ارز تخصيصي ازآگاهي  :ودمقص

 
 

 شاخص فوق نشان دهنده ميزان ارز اختصاص يافته به ازاي هر دانشجو درسال مي باشد در واقع :تعريف 
شاخص فوق نشان مي دهد كه دولت براي تربيت نيرو در دانشگاهها چه مقدار ارزدرسال براي يك دانشجو 

 .تخصيص داده است
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

  مديريت:فعاليت مرتبط 
 

سرانه ارزي به منظور رفع نياز هاي ارزي دانشگاه و توسعه هرم اطلاع از: مباني تقويت شاخص 
 .دانشجويي به سوي دوره هاي كارشناسي ارشد و دكتري 

  :مباني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشدبا توجه به موارد مذكور 

 كانات بيشتري جذب امكوشش برا -
 تامين و تهيه امكانات مورد نياز و اولويت بندي نيازهابرنامه ريزي براي  -

  عقد قراردادهاي خارجي  -

 فروش ابداعات و اختراعات به داخل و خارج از كشور -
  :تبصره 

شد و كارشناسي، كارشناسي ار(  البته براي محاسبه تعداد دانشجويان لازم است ضريب مربوط به هر مقطع
 براي مقطع 3 براي مقطع كارشناسي، ضريب 1در محاسبه تعدادكل دانشجويان لحاظ شود ضريب ) دكتري

 براي مقطع دكتري درنظر گرفته شود لذا تعداد دانشجويان به روش زير محاسبه 6كارشناسي ارشدو ضريب
 .مي گردد

 



 تعداد دانشجويان دانشگاه)= 1 ×تعداد دانشجويان كارشناسي )+(3 ×تعداد دانشجويان كارشناسي ارشد+(
 )6×تعداددانشجويان دكتري( 

را در هريك از ضرايب مربوط به  بدست آمده از بودجه سرانه ارزي  هر مقطع ميزانبراي تعيين سرانه ارزي
 .  هرمقطع به دست آيدرب نموده تا بودجه سرانه ارزيهمان مقطع ض

 
  مالي-معاونت اداري  :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 I  17شاخص
 

                              مساحت فضاي آموزشي
 سرانه فضاي آموزشي به ازاي يك دانشجو  = -------------------
                            تعداد دانشجويان دانشگاه

                             
  دانشجو سرانه فضاي آموزشي به ازاي يك17 شاخص شماره I 17:نام شاخص 

 
  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 شاخص فوق نشان دهنده ميزان  فضاي آموزشي براي هردانشجو مي باشد در واقع اين شاخص :تعريف 

 . بيان مي كند كه فضاي آموزشي به ازاي هر دانشجو چند مترمربع مي باشد
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

  پشتيباني:فعاليت مرتبط 
 

 . هر دانشجوي دانشگاهيبه ازايزان تخصيص فضاي آموزشي مازآگاهي  : مقصود
 



 افزايش دانشجو در دانشگاهها مشكلاتي رابراي دانشجويان از نظركمبود فضاي :مباني تقويت شاخص 
 كمبود كلاس، سالن مطالعه، محل اجتماع و نظاير آن در كاهش بازدهي .آموزشي فراهم كرده است

در زمان برگزاري امتحانات وجود فضاي مطالعه براي دانشجو اهميت دانشجو تاثير بسزايي دارد بويژه 
 زيادي دارد

  :مباني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشدبا توجه به موارد مذكور 

 كوشش براي جذب اعتبارات وكمك هاي خارجي -

 بودجه ريزي مناسب براي احداث ساختمان و فضاهاي آموزشي -

 مقايسه با استانداردهاي جهاني -

 هم آوردن امكانات لازم براي تطبيق محيط و فضاهاي دانشگاه به منظور بهره برداري هاي آموزشيفرا -

 
  مالي-اداري معاونت  :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 
 I  18شاخص

 
             مساحت فضاي كمك آموزشي
 سرانه فضاي كمك آموزشي به ازاي يك دانشجو  = -----------------------

       تعداد دانشجويان دانشگاه         
                             

 
  آموزشي به ازاي يك دانشجو كمك سرانه فضاي18 شاخص شماره I 18:نام شاخص 

 
  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 . هر دانشجوي دانشگاهيبه ازاميزان تخصيص فضاي كمك آموزشي يا غير آموزشي ازآگاهي : مقصود 

 



 كمك آموزشي به ازاي هردانشجو مي باشد به عبارت ق نشان دهنده ميزان  فضاي شاخص فو:تعريف 
منظور از .آموزشي به ازاي هر دانشجو چند مترمربع مي باشدكمك  اين شاخص بيان مي كند كه فضاي بهتر

فضاي كمك آموزشي ،فضاي خوابگاهي، ورزشي،فرهنگي ، رفاهي،شامل مسجد، اردوگاه ، سالن 
  هاي ورزشي، سالن هاي اجتماعات و نظاير آن مي باشدغذاخوري ، زمين 

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
  پشتيباني:فعاليت مرتبط 

 
فضاي كمك آموزشي از ابعاد مهم تعليم و تربيت مي باشدو نقش عمده اي در  :مباني تقويت شاخص 

ري علوم به تقويت روحي، جسمي و تعليم و تربيت دانشجويان دارند زيرا دانشجو بايد بتواند همزمان با فاگي
اجتماعي خويش پرداخته و روحيه تعاون ، همكاري اجتماعي، تقويت اخلاقي ، زمينه فرهنگي خويش را 

افسردگي خاص دوران اسلامي از بروز بحران هاي روحي وتقويت ارزشهاي اجتماعي و  .ارتقا بخشد
 . مي كند يدانشجويي جلوگير

  :ني تقويت شاخص فوق بشرح ذيل مي باشدمبابا توجه به موارد مذكور 

 براي جذب اعتبارات كوشش  -

 جلب حمايت كمك هاي مردمي و ارگانهاي مرتبط -

 و تبديل آنها به فضاهاي كمك آموزشيشناسايي فضاهاي غير فعال  -

 
  مالي-معاونت اداري  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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 د در كتابخانه                         تعداد كتب موجو
 سرانه كتب موجود به ازاي يك دانشجو  = -----------------------

                             تعداد دانشجويان دانشگاه
                             



 
  شاخص شماره  سرانه كتب موجود به ازاي يك دانشجوI 19:نام شاخص 

 
  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 . جهت ارتقا رشد كيفي و سطح آموزش دانشجوياندانشگاهاز وضعيت كتابخانه ي آگاه: مقصود 

 
 شاخص فوق نشان دهنده آنست كه به ازاي هردانشجو چه تعداد كتب در كتابخانه مركزي و :تعريف 

 . ساير كتابخانه ها وجود دارد 
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

  پژوهش:فعاليت مرتبط 
 

 : زير براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كردموارد :مباني تقويت شاخص 

 دريافت اطلاعات مستمر در ارتباط با جديد ترين كتب -
 باراتتتقويت اع -

 حفظ و نگهداري مناسب كتب  -

 ايجاد تسهيلات لازم براي چاپ كتب اعضا هيات علمي -

 جديدبرقراري ارتباط با موسسات انتشاراتي خارج از كشور به منظور دستيابي به منابع  -

 تقويت مركز نشر و انتشارات دانشگاه -

 
 پژوهشيمعاونت  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                                                          تعداد مجلات آبونمان شده
 سرانه آبونمان مجلات = --------------------

                          تعداد رشته تحصيلي                                      
                             

 آبونمان مجلات  سرانه 20 شاخص شمارهI 20:نام شاخص 
 

  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 .از وضعيت ميزان ورود اطلاعات جديد به دانشگاهآگاهي : مقصود 

 
د مجلات علمي، فنـي و غيـره         چه تعدا  حصيلين دهنده آنست كه به ازاي رشته ت        شاخص فوق نشا   :تعريف  

در دانشگاه وجوددارد و منظور از مجلا آبونمان شده تعداد مجلاتي است كه از هر نوع و به هر تعداد وجود                  
 .داشته و يا دانشگاه براي گرفتن آن عضو شده است

  
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
  پژوهش:فعاليت مرتبط 

 
 : زير براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد موارد:مباني تقويت شاخص 

 باراتتتقويت اع -

 e-journalتلاش براي دريافت مجلات بصورت  -

 و تكثير مجلات علمي تهيه شده در دانشگاهايجاد تسهيلات لازم براي چاپ  -

  تهيه مجلات و نشريات به منظوربرقراري ارتباط با مراكز فرهنگي، علمي، تحقيقاتي داخل وخارج  -
 جديد

 
 معاونت پژوهشي :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                              جمع هزينه هاي قراردادي خدمات پشتيباني
 نرخ خدمات قراردادي = ---------------------------------
                                                    بودجه جاري دانشگاه                     

 
 نرخ خدمات قرار دادي  21 شاخص شمارهI ۲۱:نام شاخص 

 
  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 .از ميزان واگذاري امور خدماتي به بخش خصوصيآگاهي : مقصود 

 
نرخ خدمات قرار دادي دردانشگاه است و بيانگر آنست كه چه بخشي  شاخص فوق نشان دهنده :تعريف 

به عبارت ديگر خصوصي سازي در ارائه . خصوصي واگذار شده است از خدمات جاري دانشگاه به بخش
 ؟خدمات دانشگاه به چه ميزان انجام گرفته است

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
  پشتيباني:فعاليت مرتبط 

 
 : موارد زير براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 شناخت امور قابل واگذاري  -

 اران با صلاحيت شناخت پيمانك -

 آگاهي از تجربه هاي موفق -

 
  مالي-معاونت اداري  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                                                    تعداد رايانه قابل استفاده براي دانشجويان
 سرانه رايانه = ------------------------------

                                                 بودجه جاري دانشگاه                    
                             

   سرانه رايانه22 شاخص شمارهI 22:نام شاخص 
 

  شاخص پيشران:نوع شاخص 
 

 از وضعيت دسترسي دانشجويان به رايانهآگاهي : مقصود
 

. جودو قابل استفاده به ازاي هر دانشجومي باشد شاخص فوق نشان دهنده تعداد رايانه مو:تعريف 
 .درحقيقت شاخص فوق سرانه تعداد رايانه موجودرا به ازاي هر دانشجو بيان مي كند

  
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
  آموزش:فعاليت مرتبط 

 
كسب اطلاعات باوجود راينه و شبكه هاي اينترنتي در پيشرفت هاي علمي و  :مباني تقويت شاخص 

زوهشي نقش اساسي داشته و برقراري ارتباط با اساتيد، دانشجويان و سايت هاي اطلاعاتي با استفاده از پ
 : براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كردراموارد زيررايانه امكالن پذير مي باشد لذا

 تخصيص بودجه براي تامين رايانه -

 مرتبط نمودن دروس با رايانه -

 )اينترنت و اينترانت( داخل دانشگاه و شبكه هاي بيروني برقراري ارتباط با شبكه هاي -

 ايجاد تسهيلاتي براي استفاده از امكانات سخت افزاري و نرم افزاري براي كليه دانشجويان -

 
 آموزشي معاونت :منبع جمع آوري اطلاعات 
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 صاصي                                                      جمع درآمدهاي اخت

 نرخ خوداتكايي دانشگاه = --------------------
                                                          اعتبارات جاري دانشگاه

                             
 نرخ خود اتكايي دانشگاه  23 شاخص شمارهI 23:نام شاخص 

 
 عملكرد كلي و چند جانبه :نوع شاخص 

 
ميزان درآمدهاي اختصاصي دانشگاهاز اهي آگ: مقصود  

 
ميزان درآمدهاي اختصاصي دانشگاه را نسبت به اعتبارات جاري  شاخص فوق نشان دهنده :تعريف 

 .مشخص مي سازد
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

 آموزش  و پژوهش:فعاليت مرتبط 
 

 :اد كرد اموارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنه:مباني تقويت شاخص 

 تمركز بر قابليت هاي محوري  -

 ايجاد ارتباطات منظم  با نهادها، صنايع ،ادارات ،سازمانهاي دولتي و خصوصي  -

 تخصيص بخشي از درآمدها به افراد مرتبط -

 
  مالي-اداري معاونت  :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 
 



 I  24شاخص
 

  جمع فارغ التحصيلان جذب شده در رشته تخصصي   
درمقاطع كل نرخ جذب دربازار = --------------------------------------

 فارغ التحصيلان                                                 مختلف تحصيلي
                                                        

                             
  در بازار  نرخ جذب24 شاخص شمارهI 24:نام شاخص 

 
  عملكرد كلي و چند جانبه:نوع شاخص 

 
 توفيق فارغ التحصيلا در يافتن كارميزان از آگاهي : مقصود

 
 دربازار  كه متناسب بارشته تخصصي خود است نسبت فارغ التحصيلانيدهندهشاخص فوق نشان  :تعريف 

ه موفق شده اند جوياني را مشخص مي سازدكنشدر حقيقت اين شاخص نسبت دا.جذب شده اند كار
 .درمشاغل متناسب با رشته تحصيلي خود آغاز به كاركنند

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 مديريت دانشجويي: فعاليت مرتبط 

 
 :موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد :مباني تقويت شاخص 

 حفظ و ايجاد رشته هاي مورد نياز جامعه -

 صيلان به بازار كارمعرفي قابليت هاي فازغالتح -

 روابط بهتر با سازمانها -

 
  فارغ التحصيلاندفتر ارتباط با :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                                                             تعداد دانشجويان دانشگاه
 نرخ دانشجو به كارمند  = -------------------

                                                  تعداد كارمندان                  
                             

  نسبت دانشجو به كارمند25 شاخص شمارهI 25:نام شاخص 
 

  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 .تعداد دانشجوياني كه توسط يك كارمند پشتيباني مي شونداز آگاهي  :مقصود

 
 .پشتيباني مي شوند كه بوسيله يك كارمندتعداد دانشجوياني استنسبت دهنده ان شاخص فوق نش:تعريف 

  
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 مديريت: فعاليت مرتبط 

 
 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 ، اينترانت و بدون كاغذ) on-line(استفاده از سيستم هاي برخط  -

  فرآيندها و رويه هاتعريف -

 
  مالي-معاونت اداري  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                                                                      تعداد اساتيد دانشگاه
 نسبت استادبه كارمند  = ----------------

                            تعداد كارمندان                                             
                             

 به كارمنداستاد نسبت 26 شاخص شمارهI 26:نام شاخص 
 

  شاخص پيشران:نوع شاخص 

 
 .كه توسط يك كارمند پشتيباني مي شونداساتيدي تعداد از آگاهي : مقصود

 
درواقع اين شاخص نشان مي دهد . به كارمند است  تعداد اساتيدنسبت دهنده شاخص فوق نشان :تعريف 

 .كه يك كارمند چه تعداد ازاعضاي هيات علمي را پشتيباني مي كند
  

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

 مديريت: فعاليت مرتبط 
 

 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 ، اينترانت و بدون كاغذ) on-line(استفاده از سيستم هاي برخط  -

 تعريف فرآيندها و رويه ها -

 
  مالي-معاونت اداري  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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  تعداد مراجعين به دفاتر مشاوره                                                
 نرخ خدمات مشاوره اي = ----------------------

  تعداد كل دانشجويان دانشگاه                                                  
                             

 نرخ خدمات مشاوره اي 27 شاخص شمارهI 27:نام شاخص 
 

 عملكرد دانشجويانشاخص  :نوع شاخص 

 
  .ازميزان سلامت روحي و جسميآگاهي : مقصود

 
انشجويان براي حل مشكلات شخصيتي، روحي و  آنست كه چه تعدادددهندهشاخص فوق نشان :تعريف 

خانوادگي خود به مراكز خدمات مشاوره و راهنايي دانشگاه كه شامل مشاوره و راهنمايي روان درماني و 
 .دارو درماني مراجعه كرده اند

  
 نيمسال تحصيلي: فواصل اندازه گيري 
 

 امور دانشجويي: فعاليت مرتبط 
 

 :را براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد موارد زير:مباني تقويت شاخص 

 ...گسترش برنامه هاي تفريحي، ورزشي و -

 افراد مجرب براي امور مشاورهاستفاده از  -

  اعتباري خاص براي فعال ساختن واحد مشاورهاختصاص  -

 
 دانشجويي معاونت :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                              مساحت فضاي ورزشي                                       
 نرخ فضاي ورزشي = -------------------
                                                                  تعداددانشجويان دانشگاه 

                             
  شاخص شماره نرخ فضاي ورزشيI 28:نام شاخص 

 
 خص عملكرد دانشجويان شا:نوع شاخص 

 
 .ازسهم هر دانشجو از فضاي ورزشيآگاهي  :مقصود

 
  

 سهم دانشجو از فضاهاي ورزشي دانشگاه مانند سالن هاي سرپوشيده، دهنده شاخص فوق نشان :تعريف 
  .، بسكتبال، واليبال و تنيس بطور سرانه است  زمين فوتبال

  
سالانه: فواصل اندازه گيري  

 مور دانشجوييا: فعاليت مرتبط 
 

 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 جذب اعتبارات لازم براي تجهيز فضاهاي ورزشي موجود  -

 امكان بهره برداري از اماكن خارج از دانشگاه -

 پرداختن به ورزش بعنوان يك اصل مهم -

 
 دانشجويي معاونت :منبع جمع آوري اطلاعات 
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 تعداددانشجويان شركت كننده درسفرهاي سياحتي وزيارتي 
 نرخ دانشجويان شركت كننده = ------------------ ----------------------

 تعداد كل دانشجويان دانشگاه                          درسفرهاي سياحتي وزيارتي
                                                   

                             
  نرخ دانشجويان شركت كننده در سفرهاي سياحتي و زيارتي29 شاخص شمارهI 29:نام شاخص 

 
  شاخص عملكرد دانشجويان:نوع شاخص 

 
 .ميزان حضور دانشجويان در سفرهاي زيارتي و سياحتي از آگاهي: مقصود

 
اي سياحتي و زيارتي را در طول سال  تعداددانشجويان شركت كننده در سفرهشاخص اين: تعريف 

  .تحصيلي نشان مي دهد
 

سالانه: فواصل اندازه گيري  
 

 امور دانشجويي: فعاليت مرتبط 
 

به منظور افزايش همبستگي وارتباطات غيررسمي بين دانشجويان و آشنايي آنان  :مباني تقويت شاخص  
ايثار و رشد فكري آنان سفرهاي سياحتي و با فرهنگ هاي مختلف ايراني و افزايش روحيه خلاق و تعهدو 

 :موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كردلذا .زيارتي مي تواند نقش عمده اي را ايفا نمايد 

 برنامه ريزي مناسب براي سفرها  -

 كمك به دانشجويان در ارتباط با هزينه ها -

 اختصاص اعتبار مجزا براي اين منظور -

 
دانشجويي معاونت :عات منبع جمع آوري اطلا  
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 درمسابقات علمي، فرهنگي، هنري، ورزشي تعداددانشجويان شركت كننده  
 نرخ دانشجويان= ----------------------------------- -------------

 رمسابقات                                    شركت كننده د                                تعداد دانشجويان دانشگاه                
                                                   

                             
 ركت كننده در مسابقات نرخ دانشجويان ش30 شاخص شمارهI 30:نام شاخص 

 
  شاخص عملكرد دانشجويان:نوع شاخص 

 
 ابت هاي ملي و بين الملليرقميزان حضور دانشجويان در  از آگاهي: مقصود

 
مسابقات مختلف دانشگاهي اعم از علمي، دانشجويان شركت كننده در  نسبت شاخص اين: تعريف 

  . نشان مي دهدفرهنگي ، هنري ، ورزشي ، را در طول نيمسال تحصيلي به كل دانشجويان 
  

نيمسال تحصيلي: فواصل اندازه گيري  
 

  دانشجويي -آموزشي : فعاليت مرتبط 
 

 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 تشويق دانشجويان  -

 ارائه تسهيلات و امكانات  -

  براي تقويت مسابقات مختلف برنامه ريزي  -

 اختصاص اعتبار خاص براي مسابقات مختلف -

 
  دانشجويي معاونت :منبع جمع آوري اطلاعات 
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                            تعداد مقالات علمي دانشجويي               
 نرخ مقالات علمي دانشجويي = ----------------------
                                                 تعداددانشجويان دانشگاه 

                             
 يمقالات علمي دانشجوي نرخ 31 شاخص شمارهI 31:نام شاخص 

 
  شاخص عملكرد دانشجويان:نوع شاخص 

 
 سرانه مقالات دانشجويي  ازآگاهي: مقصود

 
تعداد مقالات علمي ارائه شده توسط دانشجويان به ازاي تعداد  دهنده شاخص فوق نشان :تعريف 

 .دانشجويان دانشگاه مي باشد 
 

نيمسال تحصيلي: فواصل اندازه گيري  
 

 پژوهش: فعاليت مرتبط 
 

 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:ت شاخص مباني تقوي

 تشويق و ترغيب دانشجويان  -

 علمي معتبر  تلاش و مساعدت براي چاپ مقالات در مجلات -

 جذب اعتبارات لازم براي تجهيز فضاهاي ورزشي موجود  -

 اختصاص اعتبار مناسب براي برگزاري همايش هاي علمي -

 
 پژوهشيمعاونت  :منبع جمع آوري اطلاعات 
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      تعداد قبولي در مقاطع بالاتر درسال مورد نظر
 دانشگاه نرخ قبولي فارغ التحصيلان = ------------------------------------
 داوطلب مقاطع تحصيلي بالاتر            تعدادكل فارغ التحصيلان داوطلب در همان سال 

                                                 
                             

 قبولي فارغ التحصيلان دانشگاه، داوطلب مقاطع تحصيلي بالاتر نرخ 32 شاخص شمارهI 32:نام شاخص 
 

 كلي و چند جانبه شاخص عملكرد :نوع شاخص 

 
 حفظ و بهبود سطح كيفيت دانشگاه: مقصود

 
درواقع نرخ .دگان در مقطع تحصيلي بالاتر دانشگاه مي باشند پذيرفته ش دهنده شاخص فوق نشان :تعريف 

موفقيت فازغ التحصيلان دانشگاه رابراي ورود به مقاطع بالاتر در بين فازغ التحصيلان داوطلب در سال 
 . مورد نظر را نشان مي دهد

 
 سالانه: فواصل اندازه گيري

 
 آموزشي: فعاليت مرتبط 

 
 : براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد موارد زيررا:مباني تقويت شاخص 

 آماده سازي داوطلبان  -

 مشاركت در آزمونها -

 
 سازمان سنجش :منبع جمع آوري اطلاعات 

 
 

 



 I  33شاخص
 

 جمع سالهاي تحصيلي فارغ التحصيلان يكسال     
  ميانگين مدت زمان تحصيلي دردانشگاه  = ---------------------------------

   فارغ التحصيلان             تعداد            
                             

 ميانگين مدت زمان تحصيلي در دانشگاه 33 شاخص شمارهI 33:نام شاخص 
 

  شاخص عملكرد دانشجويان:نوع شاخص 
 

 ميانگين مدت حضور دانشجويان در دانشگاه  ازآگاهي: مقصود
 

 زمان تحصيل در دانشگاه مي باشد به عبارت ديگراين ميانگين مدت دهنده شاخص فوق نشان :تعريف 
شاخص نشان مي دهد كه دانشجويان بطور متوسط از زمان ورود به دانشگاه تا فارغ التحصيل شدن چند 

 .سال در دانشگاه مشغول به تحصيل بوده اند
 

 سالانه: فواصل اندازه گيري
 

آموزش :فعاليت مرتبط   

 
 :ا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد موارد زيرر:مباني تقويت شاخص 

 برنامه ريزي دقيق آموزشي -

 كمك در رفع مشكلات دانشجويان -

 توسعه امكانات -
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                                        تعداد دانشجويان انصرافي
 تعداد دانشجويان انصرافي ميانگين  = ----------------------
                                     تعدادكل دانشجويان دانشگاه 

                             
 ميانگين تعداد دانشجويان انصرافي 34 شاخص شمارهI 34:نام شاخص 

 
  شاخص عملكرد دانشجويان:نوع شاخص 

 
 ظرفيت هاي خالي ايجاد شده  ازآگاهي: مقصود

 
دانشجوياني كه در نيمسال تحصيلي از ادامه تحصيل  تعداد  نسبتدهنده شاخص فوق نشان :ريف تع

 .انصراف داده اند به كل دانشجويان دانشگاه مي باشد
 

 نيمسال تحصيلي: فواصل اندازه گيري

 
 پژوهشي: فعاليت مرتبط 

 
 : موارد زيررا براي تقويت شاخص مي توان پيشنهاد كرد:مباني تقويت شاخص 

 شناسايي علل انصراف دانشجويان -

 پيشگيري علل بالقوه -
 

 دانشجوي انصرافي به دانشجوياني گفته مي شود كه كتباً از ادامه تحصيل انصراف داده اند و يا :تبصره 
 .اينكه به دليل دو ترم غيبت از تحصيل به عنوان منصرف شناخته شده اند
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